
معرفتك التصرف السليم في حالة نشوب حريق في منزلك أو 
المبنى الذي تتواجد به أمر في غاية الأهمية.

من المهم أثناء شحن الدراجات والسكوترات الكهربائية، مراعاة 
الالتزام بتدابير الأمان لتجنب خطر نشوب حريق:

اتبع تعليمات الشركة المصنعة عند شحنها وافصل القابس دائمًا عند   •
الانتهاء من الشحن

إذا كنت تشحن دراجتك الكهربائية أو السكوتر الكهربائي في منزلك، فيرجى التأكد من   •
توفير جهاز الكشف عن الدخان/الحرارة ومن إنه يعمل بكفاءة

لا تترك البطاريات في الشحن أثناء نومك أو عندما تغادر المنزل  •
استخدم دائمًا الشاحن المعتمد من الشركة المصنعة مع أي منتج يحتاج لإعادة الشحن،   •

وإذا لاحظت أي علامات من أثر الاستهلاك أو التلف، فسارع بشراء شاحن بديل أصلي

الدراجات والسكوترات الكهربائية إذا انتابتك أية مخاوف تتعلق بتدابير السلامة من الحريق، أو إذا كنت قلقًا بشأن سلامة 
المبنى الذي تسكنه، فيرجى المبادرة بالاتصال على رقم الهاتف التالي أو مراسلتنا عبر 

البريد الإلكتروني الموضح أدناه: 

0300 790 6555 
building.safety@citizenhousing.org.uk

اخر 3 سطور محتاجين نعدل المحاذاة من اليمين الي اليسار وبالتالي ترتيب النص هيتغير
building.safety@citizenhousing.org.uk. لا يسُمح بتخزين و/أو شحن الدراجات
والسكوترات الكهربائية بالمناطق العامة في نطاق المجمعات السكنية للمواطنين. لمعرفة المزيد، 

www.citizenhousing.org.uk/firesafety :تفضل بزيارة الموقع الإلكتروني

بالتعاون مع

يرجى التأكد من أن جميع من في منزلك قد اطلع على هذه النشرة 
لإرشادات السلامة من الحريق ويعرف التصرف السليم الذي ينبغي 

اتباعه في حالة نشوب حريق.



إليك بعض الخطوات التي يمكنك اتباعها 
للمساعدة في الحفاظ على سلامتك وسلامة 

جميع من بالمبنى:
احرص على إبقاء المناطق العامة -ويشمل ذلك الممرات- خالية من أية متعلقات تخصك   •

تأكد من أن جهاز الإنذار من الدخان في شقتك يعمل بكفاءة وذلك باختباره بانتظام  •
تحلى بالحذر عند استعمال الشموع أو التدخين أو الطهي   •

لا تعبث بالأبواب المضادة للحريق والمخصصة لاحتوائه واحرص على إبقائها مغلقة   •
دومًا 

بادر بإخبارنا حال وجود أي أسباب قد تجعل من الصعب عليك إخلاء المبنى - حتى لو   •
كان ذلك بصفة مؤقتة

خصص بعض الوقت للاطلاع على سياسة السلامة من الحريق للمبنى الذي تسكن فيه   •
citizenhousing.org.uk/firesafety :عبر الرابط التالي

إذا كنت غير ملم بسياسة الإخلاء للمبنى الذي تسكن فيه، أو إذا احتجت إلى ترجمة، فيرجى 
المبادرة بالاتصال على رقم الهاتف: 6555 790 0300 أو مراسلتنا عبر البريد الإلكتروني: 

building.safety@citizenhousing.org.uk

يرجى مسح الباركود الموضح هنا ضوئيًا للاطلاع على سياسة 
الإخلاء للمبنى الذي تسكن فيه. كما يمكنك الاطلاع أيضًا على 

 سياسات الإخلاء عبر الموقع الإلكتروني من الرابط التالي:
www.citizenhousing.org.uk/firesafety 

إذا اندلع حريق في المبنى الذي تسكن به، 
 ولكن ليس داخل شقتك – فينبغي عليك 

البقاء داخل شقتك.

إذا اندلع حريق في شقتك، فتأكد من أن الجميع 
يعرف التصرف السليم الذي ينبغي اتباعه – 

كما يجب عليك الإسراع بـمغادرة شقتك.

إن المبنى الذي تسكنه مُشيد بمواصفات تؤهله لاحتواء الحريق داخل الشقة لمدة ساعة على الأقل.

وذلك لمنح رجال الإطفاء الوقت الكافي لإخماد الحريق.

لذا، ينبغي عليك البقاء داخل شقتك ما لم تؤثر الحرارة أو الدخان عليك.

إذا لاحظت نشوب حريق بالمبنى الذي تسكن فيه، فبادر فورًا بالاتصال على رقم: 999 لتلقي 
المشورة وللتأكد من إخطار رجال الإطفاء بأمر الحريق.

تأكد من إعلام كل من بالمنزل بنشوب حريق، واحرص على   
اصطحابهم معك عند المغادرة. 

أغلق الباب خلفك جيدًا عند المغادرة.  
غادر المبنى باستخدام السلالم.  

بادر بالاتصال هاتفيًا على رقم 999 في أسرع وقت ممكن.  
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